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LAS 4 VIDAS DE STEVE JOBS (DANIEL ICHBIAH)

INTRODUCCIÓN Y TESIS CENTRAL

Una  biografía  detallada  del  genio  detrás  de  Apple  y  Pixar.  El  libro  explora  su  obsesión  por  el

diseño, su perfeccionismo implacable y su capacidad para crear productos que la gente no sabía

que necesitaba.

DESGLOSE ESTRUCTURAL (CAPÍTULOS)

1. El Visionario: Primeros pasos y la creación de Apple I y II.

2. El Exilio: La salida de Apple y la fundación de NeXT y Pixar.

3. El Regreso: Cómo rescató a Apple de la bancarrota con el iMac y el iPod.

4. El Legado: La revolución del iPhone, el iPad y la App Store.

5. El diseño como alma: No es solo cómo se ve, es cómo funciona.

ANÁLISIS DE CONCLUSIONES

Jobs demostró que un líder debe ser un curador implacable de la calidad. La simplicidad extrema

y el enfoque en el cliente son los motores de la innovación real. Mantente hambriento, mantente

alocado.

ESTRATEGIA APLICADA: WAKE UP SERVICIOS

Aplica  el  'Efecto  Jobs'  en  Wake  Up  Servicios.  Que  tu  portal  y  tu  servicio  de  limpieza  sean  tan

hermosos  y  simples  que  el  cliente  se  asombre.  Sé  un  perfeccionista  en  los  detalles:  que  no

quede una mancha, que no haya un link roto en el portal. La calidad es tu mejor marketing.

PLAN DE IMPLEMENTACIÓN PASO A PASO

1. Auditoría de Simplicidad: Revisa un proceso de Wake Up hoy y quítale 2 pasos innecesarios.

2.  Foco  en  el  Diseño:  Asegúrate  de  que  tus  propuestas  de  servicios  se  vean  premium  y
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elegantes.

3.  Mentalidad  'Think  Different':  Pregúntate  hoy  '¿Cómo  haría  Steve  Jobs  este  servicio  de

limpieza?'

MÉTRICAS DE ÉXITO Y KPIS DEL NEGOCIO

1. Nivel de estética y orden en el servicio.

2. Tasa de innovación (Nuevas funciones del portal).

3. Reconocimiento de marca por parte del mercado.

Resumen realizado por Aitor Dorronsoro. All rigths reserved!

Página 2 / 2


