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LOS 7 HÁBITOS DE LA GENTE ALTAMENTE

EFECTIVA (STEPHEN COVEY)

  1. INTRODUCCIÓN Y TESIS CENTRAL

Covey presenta un enfoque basado en principios para la efectividad personal e interpersonal.

Los hábitos nos llevan de la dependencia a la independencia, y de ahí a la interdependencia.

  2. DESGLOSE DETALLADO POR CAPÍTULOS

1. Sea Proactivo: Tienes la libertad de elegir tu respuesta.

2. Empiece con un fin en mente: Visión de largo plazo.

3. Primero lo Primero: Gestión de prioridades basada en valores.

4. Piense en Ganar-Ganar: Buscar el beneficio mutuo.

5. Comprender para ser comprendido: Empatía profunda.

6. Sinergia: El todo es más que la suma de las partes.

7. Afilar la Sierra: Renovación física, mental, social y espiritual.

  3. CONCLUSIONES Y FILOSOFÍA DE ÉXITO

La efectividad es un equilibrio entre la producción y la capacidad de producción. Si no cuidas

tus principios y tus relaciones, el éxito a largo plazo es imposible.

  ESTRATEGIA APLICADA: WAKE UP SERVICIOS

Usa  el  Hábito  3  en  Wake  Up:  no  dejes  que  lo  urgente  (un  mensaje  de  WhatsApp)  te  quite
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tiempo de lo importante (formación estratégica). Aplica el Hábito 4 con tus colaboradores: que

ellos ganen dinero mientras tú creces.

  4. PLAN DE ACCIÓN INMEDIATO

1.  Enunciado  de  Misión  Personal:  Escribe  por  qué  estás  en  Wake Up y  qué  legado  quieres

dejar.

2. Cuadrante de Covey: Clasifica tus tareas de Wake Up hoy entre Urgentes e Importantes.

3.  Escucha  Empática:  En  tu  próxima  venta,  no  hables  de  tus  servicios  hasta  que  hayas

entendido perfectamente el dolor del cliente.

  5. KPIS Y MÉTRICAS DE CONTROL

1. Tiempo dedicado al Cuadrante II (Lo Importante pero No Urgente).

2. Nivel de sinergia y colaboración en tu equipo.

3. Frecuencia de actividades de 'Afilar la Sierra'.
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