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LIDERAZGO AL MAXIMO

1. INTRODUCCION Y TESIS CENTRAL

Analisis profundo sobre los limites del liderazgo tradicional y cdmo superarlos para alcanzar la

cima del potencial humano y organizativo.

2. DESGLOSE DETALLADO POR CAPITULOS

1. Mas alla de la Gestidon: Por qué administrar no es liderar.
2. La Fuerza del Caracter: Integridad en tiempos dificiles.
3. Innovacion Disruptiva: Romper reglas para crear valor.

4. Resultados Excepcionales: El fin ultimo del gran lider.

3. CONCLUSIONES Y FILOSOFIA DE EXITO

Liderar al maximo requiere una entrega total a la vision y una capacidad de inspirar grandeza

en los demas. No se trata de mandar, sino de desatar el potencial de cada individuo.

ESTRATEGIA APLICADA: WAKE UP SERVICIOS

Wake Up debe liderar 'al maximo' en el sector de servicios. No nos conformemos con ser una
empresa de limpieza mas. Seamos la empresa que lidera la calidad y la dignidad del trabajo

en el sector.

4. PLAN DE ACCION INMEDIATO

1. Desafio de Innovacion: Propén hoy una forma de hacer un servicio de Wake Up y
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mas rapido o mejor.
2. Mentoria Directa: Elige a tu persona menos productiva y dedicale 1 hora de liderazgo
positivo hoy.

3. Auditoria de Caracter: Sé honesto con un cliente sobre un fallo antes de que él lo note.

5. KPIS Y METRICAS DE CONTROL

1. Incremento en las resenas de 5 estrellas.
2. Aumento en la velocidad operativa sin perder calidad.

3. Moral del equipo medida por encuestas mensuales.
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