WAKE UP SERVICIOS - Resumen Ejecutivo Profesional

ROMPE EL HIELO (TOM 'BIG AL' SCHREITER)

INTRODUCCION Y TESIS CENTRAL

Cémo convertir a extrafios en prospectos interesados en segundos. Se enfoca en eliminar la presion y el rechazo inicial

a través de frases 'magicas' que abren la mente del cliente.

DESGLOSE ESTRUCTURAL (CAPITULOS)

1. Programacion del Cerebro: Hablar al subconsciente.

2. Palabras M4gicas: 'Me acabo de dar cuenta de algo...", ¢ Estaria bien si...?".
3. Cero Presion: Permitir que el cliente te pida informacion.

4. El Vendedor Invisible: Vender sin parecer que vendes.

CONCLUSIONES ESTRATEGICAS

La venta se gana o se pierde en los primeros 10 segundos. Si pareces un vendedor, el muro sube. Si pareces alguien

gue ayuda, la puerta se abre.

APLICACION EN WAKE UP SERVICIOS

Cuando hables de Wake Up Servicios, no digas 'Queremos ofrecerle nuestros servicios'. Prueba con: 'Supongo que
usted no querria saber como ahorrar 10 horas a la semana delegando su limpieza, ¢verdad?'. Usa el 'No' a tu favor.

PLAN DE ACCION PASO A PASO

1. El Script de Beneficio: Crea 3 frases iniciales que no mencionen la palabra ‘comprar’ o 'contratar'.
2. Escucha Activa: Repite lo que el cliente dice pero con tus palabras.
3. Cierre Natural: Di 'Tengo algunas ideas si te interesa, si no, no pasa nada'.

OBJETIVOS DE MEDICION Y KPIS

1. NUmero de conversaciones que superan el minuto inicial.
2. Tasa de 'leads frios' que acceden a una reunion.
3. Calidad de las respuestas del cliente.
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